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IMPUGNACAO AQO EDITAL

Pregao Eletrénico n.° 16/2017 - Conselho Federal de Medicina Veterinaria -
CFMV.

Impugnante: Telefénica Brasil S/A.

Ao (A) Sr.(a) Pregoeiro (a) do Conselho Federal de Medicina Veterinaria —
CFMV,

TELEFONICA BRASIL S/A., Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Mongées, Sao
Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n°. 02.558.157/0001-62,
NIRE n°. 35.3.001.5881-4, vem, respeitosamente, perante V. Sa, apresentar
IMPUGNACAQO AO EDITAL do PREGAO ELETRONICO em epigrafe, com
sustentagao no §2° do artigo 41 da Lej Federal n.° 8.666/1993 - aplicavel por
forca do artigo 9.° da Lei Federal n.° 10.520/2002, pelos fundamentos
demonstrados nesta peca.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugnacio,
dado que a sessao publica esta prevista para 25.07.2017, tendo sido, portanto,
cumprido o prazo pretérito de 02 (dois) dias Gteis previsto no art. 41, §2° da Lei
Federal n.° 8.666/1993, bem como sustentado no item 25, subitem 25.2 do Edital
do Pregdo em comento.
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Il - OBJETO DA LICITACAO.

O Pregéo Eletronico em referéncia tem por objeto a “contratacdo
de empresa especializada na prestagéo de servigos de tecnologia da informagéo
para prover Link dedicado de Acesso & Internet, de 50 Mbps ou superior, da rede
corporativa do Conselho Federal de Medicina Veterinaria - CFMV, de acordo
com as condicbes e especificagbes constantes no conforme as especificacées
constantes do Anexo | — Termo de Referéncia”.

A presente impugnacéo apresenta questbes pontuais que viciam o
ato convocatério, quer por discreparem do rito estabelecido na Lei Federal n.°
8.666/1993 (com alteracdes posteriores) e na Lei Federal n.° 10.520/2002, quer
por restringirem a competitividade, condi¢éo esta essencial para a validade de
qualquer procedimento licitatério.

Pretende também apontar situagdes que devem ser esclarecidas,
facilitando-se a compreensido de determinadas clausulas e evitando-se
interpretaces equivocadas.

Trés sao os fundamentos que justificam a presente impugnacao,
conforme exposicao a seguir.

ll - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.

01. OBJETO QUE ENVOLVE SOLUCAO DE ALTA COMPLEXIDADE
TECNICA. INDISPENSAVEL PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM
CONSORCIO.

O objeto do presente instrumento consiste na selecdo de proposta
para contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de acesso
a rede global de computadores (link internet dedicado), bem como a
disponibilizagao de sistema para monitoramento e seguranga de rede - mitigacdo
a ataques de negacao distribuida (DDoS - Distributed Denial of Service) ou nao
(DoS - Denial of Service) de servigos.

Ocorre que a solugdo de acesso a internet e o servigo de seguranca
e mitigagéo a ataque DoS e DDoS (Anti-DoS / DDoS), ainda que concatenados
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ao projeto, ndo se revelam estritamente vinculados entre si, sendo
corriqueiramente oferecidos por pessoas juridicas distintas, ainda que de um
mesmo grupo econdémico, de modo que ¢é perfeitamente possivel a
concorréncia e a sua contratagéo por meio do consércio de empresas.

Sob enfoque legal, conforme determina a Lei Federal n.C°
9.472/1997 - Lei Geral de Telecomunicagdes, empresas que gozam de
concessao para exploracao de servigos de telecomunicagdes em territério patrio
possuem restricbes quanto a prestacéo de Servigos de Valor Adicionado (SVA)
e outros servigos ndo enquadrados no ntcleo ‘telecomunicacao’ (“transmissdo,
emisséo ou recepgéo, por fio, radioeletricidade, meios Opticos ou qualquer outro
processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens,
sons ou informagbes de qualquer natureza” - art.60,§1° LGT). Em funcédo da
sistematica legal adotada, empresas que prestam servicos de internet (IP)
dedicado, como a ora impugnante, estio impedidas de prestar servicos de
protecdo Anti-Dos / DDoS (como exemplo, em hipoteses semelhantes a
Telefénica Brasil S.A. aciona empresa parceira, a Telefénica Data S.A., do
mesmo grupo econémico para execugéo do projeto).

Acerca do aspecto fiscal, compete ainda esclarecer que o servigo
de internet (IP) dedicado, enquadrado como servico de telecomunicacao,
configura hipotese de incidéncia do ICMS, imposto de caréater estadual, ao passo
que o servigo de protecdo Anti-DoS / DDos, enquadrado como SVA, resulta
como base material para incidéncia do ISSQN, imposto de competéncia
municipal. Indicando, portanto, a possibilidade de dissociacdo entre tais
operacgoes, o que justifica a prestacéo do projeto por empresa distintas, reunidas
em consorcio.

Todavia, o instrumento convocatério (item 4, subitens 4.3 e 4.3.10
do Edital) decide por ndo admitir a contratagéo de empresas reunidas em
consdrcio, tal como se segue:

4.3. N&o poderéo participar deste pregao:

(...).

4.3.10. Consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicao;
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A possibilidade de reuniso de eémpresas em consoércio decorre
diretamente do principio da isonomia (art. 37, inciso XXI, da Constituicao da
Republica Federativa do Brasil), consubstanciado na possibilidade de ampla
competicdo entre as empresas existentes no mercado e na igualdade de
condicdes de acesso as contratagdes realizadas com recursos publicos.

No entanto, nao tendo sido demonstrada a necessidade técnica e
econdmica do fornecimento do objeto por meio de uma Unica empresa sem a
possibilidade de consércio, observa-se a imposicdo de uma restricdo

~

injustificada a competitividade, considerada a manifesta limitacdo a
participacéo de qualquer empresa que tenha autorizagao da Agéncia Reguladora
ou érgéo competente para fornecer os materiais/componentes solicitados bem
como prestar somente um dos tipos de servico previstos em ato convocatério ou
nao disponha de acervo técnico para atender as exigéncias de um dos itens que
compdem a solugdo técnico-operacional para prestacao o objeto do pregio
epigrafado.

Diante consideragdes e dados apresentados, verifica-se, pois,
ferimento direto ao art. 3°, §1°, inciso | da Lei Federal n.° 8.666/1993, que
determina o seguinte:

Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selec&o da proposta mais vantajosa para
a administracdo e a promogdo do desenvolvimento nacional
sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade com
os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculacéo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos
que lhes s&o correlatos. (Redacdo dada pela Lei n® 12.349, de 2010).

§1°. E vedado aos agentes piiblicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao,
clausulas ou condigoes que comprometam, restrinjam ou
frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou d istingGes em
razao da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de
qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o
especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 5¢ a 12
deste artigo e no art. 3° da Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991;
(Redagéo dada pela Lei n° 12.349, de 2010). (grifo nosso).
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Ora, é sabido que a competicao € o principal fator que determina a
reducao de precos nas licitagdes, permitindo a selecido da melhor proposta para
a Administracso.

Desta forma, é forcosa a possibilidade de participagcdo das
empresas reunidas em forma de consoércio, nao s6 para alcangar o menor preco
para cada “parcela” da solucdo que compOe a demanda do 6rgdo licitador
(internet IP dedicado e monitoramento/protecdo Anti-DoS / DDoS) como também
para se garantir a transparéncia, a objetividade do julgamento das propostas e,
principalmente, a competitividade.

Ante o exposto, requer que seja admitido o consércio de
empresas (ainda pertencentes ao mesmo grupo econdémico) de maneira
clara e coerente consonante disposicao elencada no art. 33 da Lei Federal
n.° 8.666/1993, conforme as condicGes técnicas especificas que a solucgéo exige
para regular disponibilizagao integral do projeto.

Por fim, requer-se que a retificacdo quanto a forma de faturamento
(contraprestacdo) em razio da execucao do objeto, de modo que os servicos de
internet IP dedicado sejam destacados em documento de cobranga distinto a
fatura emitida pelo prestacao do servigo de protegao Anti-DoS / DDoS. Ademais,
objetivando racionalizar a relagéo entre contratante e contratadas, a operadora
ora impugnante, solicita a inclusdo em edital, de disposicéo especifica, atribuindo
a empresa lider do consoércio, a responsabilidade pela interlocucao para
atendimento de todos os assuntos que envolvam a prestagao contratual (ponto
focal).

02. ESCLARECIMENTO QUANTO A DISPOSICAO DE ITENS EM PLANILHA.
AUSENCIA DE DADOS ESSENCIAIS. NECESSARIO DESTACAMENTO E
COTACAO SEGREGADA DA SOLUCAO DE INTERNET IP DEDICADA E DO
SERVICO DE PROTECAO CONTRA ATAQUES DE NEGACAO DE
SERVICOS (ANTI-DoS / DDoS).

O arquétipo de planilha de precos reproduzido em ato convocatério
(ver Anexo Ill — Modelo de Proposta de Prego) dispée da descricado (sintese) dos
servicos distribuidos em colunas para precificagéo, tal como se segue:
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Assimit'm“a e ; | 5 Valor ;
Nenal Porta Roteador Instalagio el Anual
RS --- RS --- RS --- RS --- RS RS —

Conforme se verifica na transcrigdo acima, a planilha de precos nao
reseérva espaco para cotacéo do servico de protecéo contra ataques de negacao
de servigos n3o distribuidos ou mesmo distribuidos (Anti-DoS / DDoS), parcela
que compde o projeto/objeto em demanda pelo Conselho de Fiscalizacao
Profissional.

Como ja sustentado nesta peéca, por questao tributarias - regime
vigente - (incidéncia de ICMS para servigos de internet e de ISSQN para servigos
de protegéo contra ataques) os relacionados servigos ndo podem ser faturados
conjuntamente, ademais configuram operagdes de natureza técnica distinta.

Isto posto, de modo a afastar qualquer manobra artificiosa na
proposicéo de pregos para disputa com base na cotacdo exclusiva da soluczo
SCM (Servico de Comunicagdo Multimidia) - link dedicado. Requer-se,
objetivando maior transparéncia ao processo de selegdo e julgamento, a
inclus&o de novo campo descritivo para composicdo do pregos, ou seja, o
destacamento da solugso, objeto da demanda em: servigo de comunicacéo de
dados (IP dedicado), instalagéo do link de acesso dedicado 2 internet e servico
de protecdo contra ataques de negacao de servicos (atividades de natureza
técnico-operacional e regulatéria distintas).

Como visto no primeiro ponto/fundamento desta impugnacéo as
solugbes de internet dedicada e de protecédo contra ataques de negacao de
servicos (Anti-DoS / DDoS), por limitagcbes de carater regulatério e técnico nao
podem ser prestadas por uma mesma empresa. Portanto, a ndo inclusdo do
valor do servigos Anti-DoS / DDoS em planilha de formacao de precos resulta
necessariamente em prestacio isenta de cobranca, o que afronta disposicao da
norma geral afeta & matéria (art. 44, §3° da Lei Federal n.° 8.666/1993).
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A fim de superar quaisquer equivocos acerca do arranjo de precos
(ITENS/SERVICOS) em planilha, a empresa, ora impugnante, sugere a adocso
da seguinte disposicao:

A o Vigéncla |  Valor | Valor Total
Serviga de Provimento Interniet A | Mensal [ o

Valor instalaco
8) | {(axB) o

1.4, A Dedioado & tnt

Laegurs de bamds - SILDRS ou SUpSnoT,

1.2 Servigo de protogdo contra
Atagues de negacde de nerses,
Fat-DoS /DBoS.

| 13INSTALAGAG,

 VALORTOTAL DOSERVICO (C+ D) =

A adog&o desta medida favorece a escolha da proposta por parte
Pregoeiro, refletindo a realidade de composicéo dos custos devidos a cada
parcela que integra o projeto proposto & disputa.

03. ESCLARECIMENTO ATINENTE A DESCRICAO DA SOLUCAO. DUVIDAS
DE_ELEMENTOS INFORMACIONAIS ESPECIFICOS ENVOLTOS A
ESTRUTURACAO DA PROPOSTA COMO INSTRUMENTO HABIL PARA
VIABILIZAR A REGULAR DISPUTA E ADJUDICACAO DO OBJETO.

A luz dos principios constitucionais da publicidade e da eficiéncia
elencados no art. 37 da CR/88 em matéria de licitacbes e contratos
administrativos, bem como amparado pelos pressupostos legais de
transparéncia e objetividade (aplicagéo do art. 3°, caput da Lei Federal n.°
8.666/1993) acerca dos elementos técnicos que integram a solugéo proposta
para contratagéo do objeto em demanda, a empresa ora impugnante, solicita o
aclaramento do ponto que se segue:

l. Item 1, subitem 1.2 do Edital:

1.2. O valor global estimado como referéncia para contratacéo é de R$
86.484.53 (oitenta e seis mil, quatrocentos e oitenta e quatro reais
e cinquenta e trés centavos), conforme a definicdo dos custos
previsto no Anexo Il deste edital.

/
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O valor estimado para contratagdo decorre de levantamento de
precos afetos tdo somente 3 prestacio da solucdo SCM (Servico de
Comunicacdo Multimidia) - link internet dedicado. Nzo ha, portanto,
apuracao do montante relativo & parcela de servicos de protecdo contra ataques
de negacdo de servicos nio distribuidos ou mesmo distribuidos (Anti-DoS /
DDoS) que também integra o objeto em disputa. Veja-se, a tabela referencial
de pregos reproduzida no item 12, subitem 12.1 do Anexo | — Termo de
Referéncia:

12. Valores referenciais de mercado.
12.1. A tabela abaixo lista a estimativa de precos para o link de 50
Mbps realizadas no mercado € junto ao portal Www.comprasnet.gov.br:

Empresas Assinatura Mensal| Porta |Roteador Instalacdo| Anual
| RY) RS | RY) (RS) (RS)
Empresa A 6.523,22 1.700,00 | 79.978,64
Empresa B 6.106,63 28.826,79 1102.106,33
Empresa C 541331 219459 85798 | 2.340.89 |70.353.18
Empresa D 7.583,33 2.500.00 | 93.499.96

A cotagdo de precos referente a apenas um dos itens/servicos que
compde a demanda administrativa fatalmente promove distor¢des quanto ao real
valor devido & execucdo de todo projeto, obstaculizando a lisura de todo
procedimento instaurado.

Isto posto, observados os pressupostos de transparéncia e de
objetividade na disputa, indispensaveis a constatagéo de regularidade dos atos
administrativos relacionados 3 matéria, requer-se o destacamento de apuracao
de pregos consonante todas as parcelas que envolvem a execucao do projeto
pleiteado em decorréncia da abertura do processo licitatorio em lume, ou seja, a
descrigc&o de precos, e por conseguinte, do orcamento estimado para execucao
do servigos de internet dedicada e para prestacdo dos servicos de proteczo de
rede (Anti-DoS / DDoS).

II. Item 5, subitem 5.13.3, alineas ‘a’ e ‘b’ do Anexo | — Termo de

‘/.
/
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5.13.3. A CONTRATADA devers fornecer o Servico de Suporte
Técnico relativo a todos os servicos contratados de duas formas:
Presencial e/ou Remoto:

a) Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera
requerido sempre que ocorrer falha ou mau funcionamento de
equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA, que n3o
puderem ser solucionados pelo atendimento remoto. O atendimento
presencial devera ocorrer preferencialmente, mas nao exclusivamente,
em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em horario comercial
(08:00 as 17:00 horas), devendo prevalecer a necessidade do
CONTRATANTE, comunicada a CONTRATADA em qualquer tempo
do ciclo de vida do chamado, que compreende o periodo do momento
da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os funcionarios
da CONTRATADA deverzo apresentar-se devidamente identificados.

b) Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de
procedimentos de suporte, Capazes de diagnosticar e eliminar a maior
parte dos incidentes passiveis de atuacéo remota. A CONTRATADA
deve dispor de equipe de atendimento em quantidade compativel com
as necessidades do servico contratado.

Empresas do segmento, por questdées de ordem financeira e
operacional, ndo disponibilizam atendimento presencial para abertura de
chamado e suporte. Corregdes de falhas sdo comumente solucionadas por meio
remoto, através de central de atendimento e Suporte técnico especializado,
nutrida por cada operadora.

A imposicdo de atendimento presencial, portanto, nio configura
pratica comum de mercado, resultando em custos especificos que deverao ser
suportados pela contratante em raziao da alteracdo da plataforma de
atendimento/suporte ao cliente (estrutura especifica).

Diante dos dados aclarados, sugere-se - a fim de se promover a
economicidade da disputa, como também fomentar 0 carater competitivo do
certame - a supressdo da exigéncia de atendimento presencial, garantido o
suporte no local de prestacéo do servigos, caso o atendimento/suporte eletrénico
nao promova a solugéo definitiva do chamado técnico.

lll. ltem 3, subitem 3.4.9 e ss do Anexo | — Termo de Referéncia:

3.4.9 Do servico de Anti-DDoS:
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3.4.9.1 O link fornecido devera ser protegido por servigo Anti-DDoS,
sendo que a CONTRATATADA devera comprovar capacidade de
identificacéo, blogueio e mitigacéo de ataques de negacao de servico,
de forma pro-ativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

().

No que concerne ao servicos de protecao rede (Anti DoS / DDoS)
nao se vislumbra possivel identificar dados sobre o volume (limite) de trafego a
ser suportado.

A natureza e a extensao do ataque de negacéo de servicos, sdo
elementos balizares a definicdo da infraestrutura devida, bem como do
quantitativo de técnicos a serem alocados para realizacdo dos procedimentos
técnicos de mitigacdo de ataques.

A auséncia de dados afetos ao volume de trafego a ser
suportado/mitigado, obsta o correto dimensionamento do projeto, afrontando
aspectos de transparéncia e de objetividade da disputa. Razao pela qual,
registra-se como indispensavel ao delineamento da solucéo ora demandada, a
inclus&o em edital acerca do limite de trafego a ser mitigado, como exemplo cita-
se: 2 Gbps/200K PPS ou 4 Gbps/400K PPS.

Neste contexto, conclui-se que a consistente interpretacdo e
imperioso esclarecimento de toda estrutura técnico-operacional que integra o
projeto em demanda, revela-se imprescindivel a regular prestacao de oportuna
solugéo a ser ajustada entre o Conselho Federal de Medicina Veterinaria e a
empresa adjudicataria, sustentando em carater ampliativo o alcance dos
dispositivos que estruturam e promovem a garantia de satisfatéria e legitima
execucao do objeto delineado por tal Conselho de Fiscalizagao Profissional.

IV - REQUERIMENTOS.

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta
impugnacgédo, com a corregdo necessaria do ato convocatoério para que se
afaste qualquer antijuridicidade que macule todo o procedimento que se iniciara.
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Tendo em vista que a sesséo publica eletronica esta designada
para 25.07.2017, requer, ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta
impugnac&o, adiando-se a referida sess3o para data posterior a solucéo dos
problemas ora apontados. Caso contrario, ha o iminente risco de todo processo
licitatério ser considerado invalido, sustentados os equivocos no edital ora
apontados, com desperdicio da atividade ocorrida na sessao publica, incluindo
avaliagéo das propostas e dos documentos de habilitacdo.

Requer, caso n&o corrigido o instrumento convocatério nos pontos
ora invocados, seja mantida a irresignacao da ora impugnante, para posterior
juizo de anulagdo por parte da autoridade competente para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,

Brasilia/DF, 20 de julho de 2017.
TELEFONICA BRASIL S/A.
Nome do Procurador:

RG:
CPF: ///’i;; /

V)9
Antonio ‘Jiiéﬁﬁgton Araujo
Gerente deMegdcios Governo
CPF:248.140.831-48
RG: 644 898 - S3P-DF
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